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Dienstvereinbarung {iber die private Nutzung

von Internet und E-Mail am Arbeitsplatz

zwischen dem Katholischen Stadtdekanat Stuttgart
und der Mitarbeitervertretung

§ 1 Gegenstand und Geltungsbereich

Diese Dienstvereinbarung (DV) regelt die Grundsaize fur die private Nutzung der Internet-
und E-Mail-Dienste in den Einrichfungen des Katholischen Stadtdekanats Stuttgart und giit
fur alle Mitarbeiter, deren Arbeitsplatze Uber einen geschéaiftlichen Internet- bzw. E-Mail-
Zugang verfiigen.

§ 2 Zielsetzung

Ziel dieser Dienstvereinbarung ist es, die Nutzungsbedingungen sowie die MaRnahmen zur
Protokollierung und Kontrolle fransparent zu machen, die Personlichkeitsrechte der
Mitarbeiter zu sichern und den Schutz ihrer personenbezogenen Daten zu gewahrleisten.

§ 3 Internet, E-Maii

(1) Das Katholische Stadtdekanat Stuttgart gestattet den Mitarbeitern seiner Einrichtungen,
unter dem Vorbehalt des jederzeitigen Widerrufs, die nur gelegentliche und im Verhaltnis
zur geschéftlichen Nutzung eindeutig unerhebliche private Nutzung des geschéftlichen
Internet- und E-Mail-Anschlusses sowie die damit verbundene E-Mailadresse. Die
unerhebliche private Nutzung ist die Nutzung wahrend Pausen oder nach Arbeitsende.

(2) Eine solche unerhebliche Nutzung wird nicht disziplinarisch sanktioniert bzw. geahndet,
solange dabei keine Gesetze oder die ,Richtlinie fur die Nutzung des didzesanen
Intranets sowie fur die Nutzung von Internet und E-Mail durch Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der Dibzese Rottenburg-Stuttgart” verletzt oder Giberschritten werden und die
Verflugbarkeit des IT-Systems fir dienstliche Zwecke nicht beeintrachtigt wird.

(3) Absender und Empfanger von E-Mails sind allein fir deren Verwendung verantwortlich;
sie entscheiden Uber Speicherung, Loéschung und Weiterleitung im Rahmen der
gesetzlichen und betrieblichen Regelungen. Unbeschadet dessen behalt sich das
Katholische Stadtdekanat Stuttgart vor, Spam-Mails herauszufiltern und sofort zu
[Gschen.

§ 4 Einwilligung und Verfretungsregelung

(1) Eine Unterscheidung von dienstlicher und privater Nutzung auf technischem Weg erfolgt
nicht. Die Protokollierung und Kontrolle gem. § 5 dieser Dienstvereinbarung erstreckt
sich auch auf den Bereich der privaten Nutzung des Internetzugangs.

(2) Durch die private Nutzung des Internetzugangs erklart der Mitarbeiter seine Einwilligung
in die Protokollierung und Kontrolle gemall § 5 dieser Dienstvereinbarung far den
Bereich der privaten Nutzung. Insoweit stimmt er auch einer Einschrankung des
Telekommunikationsgeheimnisses zu.
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Bei geplanter Abwesenheit durch Urlaub oder Gleitzeit muss der Mitarbeiter eine
Abwesenheitsnotiz einrichten. Solite die Abweseénheit ldngere Zeit andauemn, sollte zum
Zweck der Vertretung ein Vertretungszugriff fur einen Koilegen eingerichtet werden. Der
Mitarbeiter muss dann damit rechnen, dass auch private E-Mails vom Verireter gelesen
werden kénnen.

Nach dem Ausscheiden oder bei langerer, insbesondere krankheitsbedingter (also
ungeplanter) Abwesenheit des Mitarbeiters steht dem Arbeitgeber der Zugriff auf die E-
Mails des Mitarbeiters in dem Umfang zu, den der ordnungsgeméfBe Geschaftsgang
oder betriebliche Ablauf fordert. Der Zugriff ist im Beisein des betrieblichen
Datenschutzbeauftragten  (soweit vorhanden) und der Mitarbeitervertretung
durchzufihren. Der Mitarbeiter muss damit rechnen, dass auch private E-Mails dabei
gelesen werden kénnen.

Um die Einsicht in private E-Mails zu verhindern, wird daher empfohlen, den privaten
Schriftverkehr grundsatzlich mit dem Vermerk ,Privat® in der Betreffzeile zu
kennzeichnen.

§ 5 Leistungs- und Verhaitenskontrolle / Datenschutz fiir E-Mail- und Internetnutzung /

(N

)

)
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Sanktionen

Soweit personenbezogene oder -beziehbare Daten aufgezeichnet werden, dirfen diese
ausschlieBlich fur die genannten Zwecke dieser Dienstvereinbarung verwendet werden.
Daten Uber das Benutzerverhalten darfen ausschlieBlich zur Gewéhrleistung der
Systemsicherheit, zur Optimierung und Steuerung des Systems und zur Fehleranalyse
und -korrektur verwendet werden. Die Zugriffe auf diese Funktionen bleiben auf die mit
der technischen Administration des Systems betrauten Personen begrenzi; diese
Personen sind gem. § 5 BDSG und § 88 TKG verpflichtet. Der Mitarbeiter willigt ein,
dass Daten, die den Verdacht beziglich eines Verstoles gegen die vorliegende
Dienstvereinbarung begriinden, an den Stadtdekan oder die beauftragte Vertretung
weitergegeben werden. Soweit strafrechtlich relevante Inhalte betroffen sind, diirfen
diese Daten auch an die Strafverfolgungsbehdrden weitergegeben werden.

Eine Verwendung der vorgenannten Daten zur weitergehenden Leistungs- oder
Verhaltenskontrolle ist nicht gestattet. Die Regelungen der Absitze 3 bis 5 bleiben
hiervon unberuahrt.

Bei einem ausreichend begrindeten Verdacht kann mit Zustimmung der
Mitarbeitervertretung eine gezielte Uberprifung eines internet- undfoder E-Mail-
Accounts stattfinden. Bei der Uberpriifung ist der betriebliche Datenschutzbeauftragte
hinzuzuziehen.

MaBnahmen, die den Missbrauch von Internet und / oder E-Mail verhindern oder
beweisen helfen, kénnen bei Gefahr im Verzug (begriindeter Verdacht) unmittelbar
durchgefihrt werden. In diesen Fallen sind der betriebliche Datenschutzbeauftragte und
die Mitarbeitervertretung anschlieend unverziglich zu informieren.

Ein VerstoR kann neben den arbeitsrechtlichen Foigen auch strafrechtliche
Konsequenzen haben. Das Katholische Stadtdekanat behalt sich vor, bei Verstéfien
gegen diese Vereinbarung die private Nutzung des Internet- / E-Mail-Zugangs im
Einzelfall zu untersagen. Dariiber hinaus kann ein VerstoR uneingeschrankte
zivilrechtliche Schadensersatzpflichten auslésen, z.B. bel rechtswidriger Nutzung
kostenpflichtiger Internetseiten.

§ 6 Verhaltensgrundsitze

(1)

2)

Bei privater Nutzung sind die gesetzlichen Vorschriften und die ,Richtiinie fir die
Nutzung des diézesanen Intranets sowie flr die Nutzung von internet und E-Mail durch
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Didzese Rottenburg-Stuttgart® einzuhalten bzw. zu
beachten.
DarGber hinaus ist nur eine solche Nutzung erlaubt, die
- die Aufgaben des Katholischen Stadtdekanat Stuttgart nicht stéren
- die eigene oder die Arbeit anderer Mitarbeiter nicht behindert oder stort,
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- keine zusatzlichen Kosten fir das Katholische Stadtdekanat verursacht,

- keine geschaftsmaRige Werbung beinhaltet,

- Dritten keine Informationen Giber oder Listen von Mitarbeitern zukommen 1asst
- keine geschéaftsmaBigen oder privaten Verteilerlisten einbezieht.

(3) Generell unzulassig ist das Aufrufen kostenpflichtiger Internetseiten und das Zugreifen
auf oder Verteilen von Material, das von anderen Personen als geschmacklos, Anstof
erregend oder respektlos angesehen werden kénnte; Beispiele hierfiir sind:

(4) Material, das sexuell eindeutige Bilder und Beschreibungen enthalt
- Material, das illegale Aktionen befiirwortet
- Material, das Intoleranz gegen andere beflirwortet.

(5) Aus Sicherheitsgriinden ist eine dauerhaft geodfinete remote-Verbindung (via team-
viewer 0.4.) nicht erlaubt! Dauerhaft heifdt hierbei langer als die Zeit eines dblichen
Arbeitstages oder am Wochenende.

(6) Benutzer die ausnahmsweise Administratorenrechte haben, dirfen diese Rechte nur
fokal und dort nur auf einem gesonderten Administratorkonto ausiben. Ein lokales
Benutzerkonto darf keine Administratorenrechte besitzen.

§ 7 Inkrafttreten und Geltungsdauer

Diese Dienstvereinbarung tritt am 1. Sept. 2012 in Kraft. Sie kann von beiden Seiten mit
einer-Frist von 3 Monaten zum Quartatsende schriftlich gekindigt werden.

Es gelten im Zusammenhang mit dieser DV zudem folgende weitere Richtlinien in der jeweils
gliltigen Fassung:
- Anordnung Uber den kirchlichen Datenschutz (KDO) 2003
- Richtlinie far die Nutzung des dibzesanen Intranets sowie fur die Nutzung von Intermet
und E-mail durch Mitarbeiterinnen und Mitarbeiten der Di6zese Rottenburg-Stuttgart

§ 8 Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Vereinbarung unwirksam sein oder werden, bleibt die
Dienstvereinbarung im Ubrigen dennoch giiltig.

Stuttgart, den 10. Oktober 2012

Fir den Dienstgeber Fur die Mitarbeitervertretung

{Dekan Dr. Christian Hermes) (Gemnot Ruthofer — Vorsiizender)

DV Intermnet-Email Version 2012-02 vom 10.10.2012 Seite 3von 3



